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CRM和财务应用软件

CRM(客户关系管理)是一个多面性，用一系列侧重于为客户与其相关人员创造交流的信息技术作为媒

介的过程。Xsdot公司的CRM和财务服务用于商务活动中自动化管理客户和相关厂商。我公司的所有

的CRM和财务工具都是基于网络的，所有的信息都上网存放在安全的数据库里，因此所有的CRM角色

和团体都可以很容易的接触到这些数据。

Xsdot的标准CRM与财务服务
Xsdot公司的应用服务器包含了标准CRM与财务服务，同时可以延伸，做成给客户量身定做的服务，

以便快速地搭建完整的电子商务解决方案。（更多信息见Xsdot公司CRM和财务标准服务）。

使用网上的CRM和财务服务以节省成本和时间
客户和相关厂商可以在网上注册进入CRM应用软件以自行维护数据。例如，客户和相关厂商们可以检

查并删改网上自己的信息；付款，检视并下载发票和出价报告；检视并下载项目信息；得到网上技

术支持，等等。

雇员和经理们也可以轻松地从家或在旅途中从世界上的任何一个地方开始工作。通过例如移动通信

设备来使用互联网。这样信息可以永远被分享并使用。

为什么用Xsdot公司的产品？
Xsdot公司提供了一个平台，使雇员们和客户们可以从世界上的任何一个地方接触并查询信息，这大

大降低了操作成本。我们的每一个CRM和财务应用程序都是根据客户需要构架的，完全符合客户的需

求。我们清楚地了解我们高效的项目管理过程，这点保证了我们产品的质量，产品间的一致性，并

且保证了按时在预算内交货。
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